
TEMPOH 
SELESAI

1 Email : Mr. Richmond Liew 
(Persatuan Penduduk Damai 
Puspa)

15/6/9 JPS WP KL 8.6.2015 Lalang tidak dipotong 
di Monsun Drain 

Sungai dan 
Koridor

8.6.2015 Maklumbalas melalui email, JPS WPKL 
memaklumkan kerja-kerja pemotongan rumput 
dijalankan secara berkala.

Selesai 16 hari (   )dlm.PPS.UPK.17 Jld 75

2 Email: Mohamad Qari bin 
Ishak (0194601610)

15/6/16 JPS Kedah/ Daerah 
Kuala Muda-Sik- 

Baling

9.6.2015 Banjir sering berlaku 
akibat kegagalan JPS 
membuka pintu air di 
Kampung Seputih, 
Kuala Ketil

Banjir 9.6.2015 Maklumbalas melalui email pada 9.6.2015: JPS 
Kedah memaklumkan penjaga pintu air telah 
bersara dan pihak Jabatan belum membuat 
lantikan baru. Sehubungan itu pihak jabatan 
akan membuat lantikan penjaga pintu air dengan 
segera untuk mengelakkan kejadian berulang.

Selesai - emel 
kepada pengadu 
telah dikemukakan 
pada 11.6.2015

2 hari (   )dlm.PPS.UPK.17 Jld 75

JABATAN PENGAIRAN DAN SALIRAN MALAYSIA
LAPORAN TINDAKAN DAN PEMANTAUAN ADUAN AWAM BULAN JUN 2015 (ADUAN MELALUI EMAIL)

BIL SUMBER ADUAN NO KES
NEGERI/ 
DAERAH

TARIKH 
ADUAN 

DITERIMA
TAJUK ADUAN

KATEGORI 
KES

TARIKH 
DIAMBIL 

TINDAKAN
MAKLUMBALAS STATUS RUJUKAN FAIL


